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Bouygues Telecom Entreprises devient partenaire
de la plateforme de communication cloud Rainbow Hub
d’Alcatel-Lucent Enterprise dédiée aux entreprises

Paris - 11 avril 2024 - Alcatel-Lucent Enterprise, ’un des principaux fournisseurs de solutions de
communication, de cloud et de réseau, et Bouygues Telecom Entreprises annoncent l’intégration des
services “voix fixe” de l’opérateur a la solution Rainbow™ d’ALE, plateforme de communication cloud
dédiée aux entreprises.

Premier opérateur national, de premier rang, compatible, Bouygues Telecom Entreprises vient ainsi
compléter I’offre Rainbow Hub d’Alcatel-Lucent Enterprise en proposant des services basés sur la qualité,
la sécurité et la souveraineté, avec des systéemes entierement hébergés sur le territoire national.

Les services de Bouygues Telecom Entreprises sont désormais disponibles sur le portail d’administration
de Rainbow pour faciliter la transformation digitale des entreprises et |’adoption de nouveaux outils de
communication. Ils offrent aux clients de la plateforme de nombreux avantages :

- une sécurité renforcée par un chiffrement des communications de bout en bout ;

- une qualité de service optimale : un raccordement technique spécifique développé entre le
réseau d’Alcatel-Lucent Enterprise et celui de |’opérateur garantit une maitrise de bout en bout ;

- une double souveraineté : les équipements de communications électroniques de |’opérateur sont
hébergés sur le territoire francais tout comme ceux d’Alcatel-Lucent Enterprise.

Rainbow Hub, une des offres du catalogue Rainbow d’Alcatel-Lucent Enterprise, est une plateforme de
communication Cloud qui apporte aux entreprises des outils de communication, téléphonie, messagerie
de groupe et vidéoconférence pour faciliter la collaboration entre employés et améliorer I’expérience
client.

Le programme Rainbow Carrier Connect est une certification permettant aux opérateurs d’intégrer
nativement leurs services de Trunk SIP a la plateforme Rainbow. Les opérateurs certifiés sont ainsi
disponibles d’un clic via le portail d’administration de Rainbow.

“Nous sommes trés heureux d’étre le premier opérateur national compatible avec la plateforme Rainbow
d’Alcatel-Lucent Enterprise et ainsi d’apporter a toutes les entreprises clientes de cette solution, notre
expertise au travers de services robustes alliant sécurité, qualité et souveraineté, indispensables a la
pérennité des activités des entreprises d’aujourd’hui.” déclare, Sylvain Plagne, Directeur Marketing et
Expérience client chez Bouygues Telecom Entreprises.

Sylvain Lecoustey, Senior Vice-President Sales & Services France d’Alcatel-Lucent Enterprise, précise :
“Nous sommes ravis de ce partenariat signé avec Bouygues Telecom Entreprises. La mise a disposition
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d’un opérateur national de premier rang sur la plateforme Rainbow est un signal fort adressé aux
entreprises qui veulent migrer vers le Cloud. Le partenariat entre Alcatel-Lucent Enterprise et Bouygues
Telecom Entreprises reflete notre engagement commun a apporter une réponse a la question sensible de
la souveraineté.”

A propos d’Alcatel-Lucent Enterprise

Alcatel-Lucent Enterprise offre les expériences technologiques personnalisées dont les entreprises ont
besoin pour tout connecter.

ALE fournit des solutions de mise en réseau, de communication et de cloud a ’ére numérique avec des
services adaptés pour assurer le succes des clients, avec des modéles commerciaux flexibles dans le
cloud, sur site et hybrides. Toutes les solutions ont une sécurité intégrée et un impact environnemental
limité.

Plus de 100 ans d’innovation ont fait d’Alcatel-Lucent Enterprise un conseiller de confiance pour plus
d’un million de clients dans le monde entier.

Avec son siége social en France et 3 400 partenaires commerciaux dans le monde, Alcatel-Lucent
Enterprise atteint une portée mondiale efficace avec une orientation locale.

al-enterprise.com | LinkedIn | Facebook | Instagram (en)
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A propos de Bouygues Telecom Entreprises :

Bouygues Telecom Entreprises est la division de Bouygues Telecom dédiée aux entreprises et aux
administrations publiques. Elle accompagne et fait grandir une communauté de plus de 100 000 clients
dont 70% du CAC 40, en généralisant le Trés Haut Débit en France et en fluidifiant l'adoption des nouveaux
usages tels que les communications unifiées, les réseaux intelligents et les services de mobilité
d’entreprise et en accompagnant la transformation de leurs infrastructures numériques. L’excellence de
son réseau 4G et 5G, ses services d'intégration IT et MoveToCloud et son écosystéme de partenaires
experts permettent a ses clients d’accéder au meilleur de la technologie et ainsi répondre a leurs enjeux
business.

#0OnEstFaitPourEtreEnsemble - www.bouyguestelecom-entreprises.fr
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